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RESOLUCIÓN NÚMERO 024 DE 2016 

(Del 08 de Junio de 2016) 

"POR LA CUAL SE AUTORIZA LA REESTRUCTURACION DE H ARI 
EN LA OPERACIÓN IV PRESTACION DEL SERVICIO PUB O D 
TRANSPORTE TERPESTRE AUTOMOTOR DE PASAJE S P 

CARRETERA DE LA RUltl MANIZALES- NEIRA (CALDAS)- VICEVERSA, A 
LAS EMPRESAS AUTOLEGAL S. A. Y COOTRANSNORCALDAS" 

EL DIRECTOR TER,ZITORIAL CA\;DAS DEL"'MIN[S-1'.-eRI.O_DE 
TRANSf>O~E "· · •. - ... =• 

En uso de sus facultad§~cLegales y-en especiál.las conferidas 
,, __ - -,.,_ 

por los Decretos 171 del" de Febferp.de.2001 (compilacfo en el Decreto 1079 
·--~~ ·-· . 

del 26 de Mayo de 201s, /c1J_~~]'. def1'7>de Enero de 2011 del Ministerio de 

•
0 'riaosport~,. _ --

--~ ···.-';;'..;'7 

--
·",_C O N S 1 (0: R A N D O: 

Que el carácter de servicio público esencial bajo la regulación del estado que la 

ley le otor_ga, a la operaci¡;¡n de las empresas de transporte público, implica la 

prelación del=ii'ileres,_9JaF1e,al sobre el particular, especialmente en cuanto a la 
-

garantía de la prestación d€.!I servicio y a la protección de los usuarios. 

Que de conformidad con el artículo 25 del Decreto 171 del 2001, será el 

Ministerio de Transporte el encargado de determinar las necesidades y 

demandas insatisfechas 1le ~(1ovllizaclón, así como de implementar las medidas 

necesarias para atender E.:;tos requerimientos. 

Que el artículo 37 dei mismo Decreto, estableció que las empresas de 

transporte que tengan autt:irizada una ruta en origen y destino, podrán solicitar 

conjuntamente la modific&sión, incremento o disminución de sus horarios. 
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Que igualmente y dentro de los aspectos generales para la reestructuración de 

horarios trazados por el mencionado Decreto, el articulo 37 indica que la 

distribución de los horarios bajo ninguna circunstancia implica incremento de 

las capacidades transportadoras de las empresas y debe garantizar que la 

demanda será suficiente y debidamente atendida y que la calidad el servicio no 

se verá desmejorada. 

Que el servicio público de transporte de pasajeros por carretera en la ruta 

Manizales- Neira (Caldas)~ Viceversa, fue autorizado inicialmente en origen y 

destino, a las empresas AUTOLEGAL S. A. y COOTRANSNORCALDAS, de la 

siguiente manera: 
·--··-· ·-~ -----

RUTA: MANIZALES- NEIRA:(CAl;_DAS)- VICEVERSA 
.. -- ' 

EMPRESA 
f-----=~-----,--

VIA : 

AUTQLEGAL_ S. A-,'c·: C001'8_ANSNORCALDAS 

.",MARABA"S, - - MARACAS 
. -~-~-. ·~:=; - ' - • 

FRECUENCIA DIARIA 

TIPO DE VEHICULO ,-:,;, ,GRUPó'1J'sE;~UPO 8 ·"GRUPO A, GRUPO 8 

NIVEL DE SERVICIO -~: __ ,c.BAS[G:ó0 - BASICO 
f----------· --i- =-=-º"-.,,-~=-cccc---;;:.~,,--~"'-c;c-r,c;;-cc;c-;c:c-;;-;c-c=;c;;-==-i 

HORARIOS SALIENDO 1-06:10- 06i1:Ü,: 06:40°"06:50 06:00- 06:30- 07:00- 07:30 

DE MANIZALES· 1 07:10- 07:2Q,_07:40- 07:50 08:00- 08:30- 09:00- 09:30 

¡_os: 1 o- os:20:ios:40- os:5o 10:00- 1 o:30- 11 :oo- 11 :30 

\oa,10- 09:.20- o9:4o- o9:5o 12:00- 12:30- 13:oo- 13:30 

iQ:10-10:20-10:40-10:50 14:00-14:30-15:00- 15:30 

,11:10-11:20-11:40-11:50 16:00-16:30-17:00-17:30 

.. 12:10- 12:20- 12:40- 12:50 18:00- 18:30-19:00- 19:30 

1 13: 10- 13:20- 13:40- 13:50 

l 14:10- 14:20-14:40- 14:50 
1 

Í 15:10-15:20- 15:40- 15:50 

i 13:10-16:20- 16.40-16:50 

1 17:10- 17:20- 17:40-17:50 

l 18:10-18:20-18AO- 18:50 

. 19.1 O- 19.20- 19.40- 20.00 

i 21:00 
i 
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HORARIOS SALIENDO 06:10- 06:20- 06:40- 06:50 06:00- 06:30- 07:00- 07:30 

DE NEIRA 07:10- 07:20- 07:40- 07:50 08:00- 08:30- 09:00- 09:30 

08: 1 O- 08:20- 08:40- 08:50 10:00- 10:30- 11 :00- 11 :30 

1

09:10-09:20- 09:40-09:50 12:00-12:30-13:00-13:30 

10:10- 10:20-10:40-10:50 14:00- 14:30- 15:00- 15:30 

l 11:10-11:20-11:40-11:50 
1 

16:00- 16:30-17:00- 17:30 

¡ 12:10-12:20- 12:40-12:50 18:00-18:30-19:00-19:30 

;3:10-13:20-13:40-13:50 

14:10- 14:20- 14:40- 14:50 

'5:10-15:20- 15:40- 15:50 

16:10- 16:20- 16:40-16:50 

I 17:10- 17:20-17:40- 17:50 

1 8:10- 18:20-18:4.QC 18:50 
1 

1 ,9: 10- 19:20- 1·9:4{/':_20:00 

! 21:00 . .. 
L.....--------~ 

Que posteriormente, mediante~Re§."olución r{ro. 0018 °ctEl.'Jy1ayo 09 de 2011, esta 

Dirección Territorial, autori:;:,:Q_ una ré6S1tricturaclón de horarios a las empresas 

solicitantes en la ruta•líiÍ~~;z;¡\é~S1íleir;(~ál<l.as)- Viceversa, asi: 
"º~.-,-· -:. ' ·" 

RUTA: MANIZALES- NEIRA (CALDAS)- VICEVERSA 

1---~E~M=P=R-~=-~=A---~~-=A~u=r=o-L"'E=-G=A-L=s-. -A-. -~C~O~O~T=R~A-N=s~N=o=R=c=A-LD=A-S=-1 
. ~--------f---=====~---1 ---_--V-IA-----1: MARACAS MARACAS 

FRECUENCIA DIARIA DIARIA 

TIPO DECVEHICULO GRUPO A, GRUPO B GRUPO A, GRUPO B 
f--=======-=· ---~=~----t----===----1 NIVEL DE SERVICIO ,·¡ BASICO BASICO 

--· ._ .... ., 

"HORARIOS SALIElífDO 1 05:00- 06:00- 06'40- 7:20 05:30- 06:20- 07:00- 07:40 

DE MANIZALES 08:00- 08:40- 9:20- 10:00 08:20- 09:00- 09:40- 10:20 

10:40- 11:20- 12:00-12:40 11:00-11:40-12:20-13:00 

13:20-14:00-14:40-15:20 13:40-14:20-15:00-15:40 

1 16:00- 16:40- 17:20-18:00 16:20- 17:00- 17:40- 18:20 

1 ·,8:40-19:20-20:00-21:oo 19:00-19:40- 20:30-21:30 
1 
, 22:00 22:30 

1 · 
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HORARIOS SALIENDO 05:00- 06:00- 06:40- 07:20 05:30- 06:20- 07:00- 07:40 

DE NEIRA 08:00- 08:40- 09:20- 10:00 08:20- 09:00- 09:40- 10:20 

1 10:40-11:20-12:00-12:40 11:00-11:40-12:20-13:00 

' 13:20- 14:00- 14:40- 15:20 13:40- 14:20-15:00- 15:40 

'!6:00-16:40-17:20-18:00 16:20-17:00-17:40-18:20 

18:40- 19:20-20:00- 21:00 19:00-19:40-20:30- 21:30 

'.<2:00 22:30 

Que para el trámite de reestructuración de horarios en la ruta Manizales- Neira 

(Caldas)- Viceversa, atenrndo mediante la Resolución 0018 del 09 de Mayo de 

2011, las empresas solicit'~ntes aportaron el estudid{~é:;.qf~-:-~ª y demanda de 

transporte para la ruta c:tada, el cual fue islaborado ¡jor la~lñ,!c:§?nia Astrid 

Rojas Villate, Consultora inscrita en el Mini,g¡'e.rio de TranSP.~cti{ -.:.·: --
_:·· ·-- -·-

Que conjuntamente la Ora. Maria_deFRilliE'Lóp~r-lÍÍ!artin, Getimte General de la 

empresa de transporte AlJTOlE~AL S. A:Í'ldentif~~daécpn ~t 890.800,062- 9 

con sede en Manizales (Caldas) ·y~.eL or,· Carlos Heríiy Cárdenas Valencia, 
' - .. 

Gerente General de la Coop'éiativa de"'F,1:ansportadores del Norte de Caldas-

COOTRANSNORCALDAS. idenftfii:ada cÓri"él,cN1t 890,802.337-8, con sede en 

Manizales (Caldas);' pe,; medio'"éde escrito radicado bajo el Nro, 

20163170014822- de"~l',2'º 18 de !í016, solicitaron a este despacho, la 

reestruc:turación y/o reg,sÍ[o~_o~arTos en la ruta Manizales- Neira (Caldas)

Vicever'S"S, con las siguienles características del servicio: 

, ',RUTA: MANlZALES- NEIRA (CALDAS)- VICEVERSA 
., ,. 

' 

EMPRESA 
1 

AUTOLEGAL S, A. COOTRANSNORCALDAS 
' 1 

VIA 1 

' 
MARACAS MARACAS 

' 
1 

FRECUENCIA 
1 

DIARIA DIARIA 

TIPO DE VEHICU LO 
i 

GRUPO A GRUPO A 

GRUPO B GRUPO B ' ' 
NIVEL DE SERVIC 10 ' 

1 
BASICO BASICO 
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HORARIOS SALIENDO 1 05:00- 06:00- 06:40- 7:20 05:30- 06:20- 07:00- 07:40 
1 

DE MANIZALES 1 08:00- 08:40- 9:20- 10:00 08:20- 09:00- 09:40- 10:20 

l 10:40. 11:20- 12:00-12:40 11:00-11:40-12:20-13:00 

l 13:20-14:00-14:40-15:20 13:40-14:20-15:00-15:40 

1 16:00- 16:40- 17:20- 18:00 16:20-17:00- 17:40- 18:20 . 
18:40-19:20-20:00- 21:00 19:00-19:40- 20:30- 21:30 

22:00 22:30 

HORARIOS SALIENDO I 05:00- 06:00- 06:40- 07:20 05:30- 06:20- 07:00- 07:40 

DE NEIRA ! C•tl:00- 08:40- 09"20- 10:00 08:20- 09:00- 09:40- 10:20 
1 10:40-11:20-12:00-12:40 11:00-11:40-12:20-13:00 

13:20-14:00-14:40-15:20 ?[~-14:20-15:00-15:40 

16:00- 16:40- 17:20- 18:00 tti:2ci?'J'"l,:QO- 17:40- 18:20 

¡ 18:40-19:20- 20:00: 21:00 19:Q_0-19:40"20;;30-.21:30 

j ?:2:00 . , 

.. --
Que la empresa AUTOLEGAL l>cc A. -cibttlflQ su Mafülitación j¡,ára operar en el 

Servicio Público de Tr e 1sp;~~,.:ferres@e Auto~1í{i\'r''cie Pasajeros por 
:::::.:. . .. 

Carretera, según la Resoluciéin No. 0()64 de Mayo 24 .. de 2002, expedida por 

esta Dirección T errltoríal. 

Que la C?5>peráfura de 
-·---' 

. -· ••s-

Tran~ortadores del Norte de Caldas 

COOTRANSNORCALl'ltl:!i, obtuvo su:0 habilitación para operar en el Servicio 

Público''Cle Transporte Ter,·estre'"JMifomotor de Pasajeros por Carretera, según 

la Resolución Nro. 0032 d~ Abril 05 de 2002, expedida por este despacho. 

Que la Dire·c"cTQf1>:E(erxitorial Caldas verifico el cumplimiento de los requisitos 

exigidos por el Decreto 171 de 2001 (compilado en el Decreto 1079 de 2015), 

las Resoluciones 000980 de 2010, 000995 de 2009, 007147 de 2001 y 

0003202 de 1999 y evaluó las necesidades de movilización de los usuarios en 

los horarios solicitados para esta ruta. 

Que la evaluación efectJada por esta Dirección Territorial, al estudio 

presentado en su momento por la consultora citada, mediante la verificación de 

requisitos y el análisis técnico de oferta y demanda, determino que las 
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empresas solicitantes dieron cumplimiento a lo indicado en las normas citadas 

arriba y conjuntamente, encontró: 

Conforme con las Resoluciones 000980 de 2010 y 000995 de 2009. que 

determinan como base para la reestructuración de horarios dentro de la ruta 
' autorizada, un estudio de oferta y demanda y con el manual adoptado 

mediante la Resolución 0003202 de 1999, que establece el procedimiento para 

recopilar la información de campo, obtenida a través de aforos y encuestas, 

que permita cuantificar !a oferta y la demanda de transporte público 

intermuniclpal, determinando origen- destino y pref8n~p.cJas de los usuarios. El 

estudio se ciño a lo indicado en las mencionadas norrña!f::-·_-.'.·,,·-.::.._ 

.:~-.:.·:::-:-:::. 
- -· 

RUTA: MANIZALES (CALDAS)- NEIRA (CÁff)_l\S) Y VICBJ'ERSA . 
., ":::::"'. -·· 

La movilización de pasajeros eoi~~Sta rUtá::es de-~Qip_iento~Sesenta y cuatro ---· .. ' -

(564) pasajeros en promedio diá,_"Cqn di)j;¡:josición dE(Setecientos noventa y 

ocho (798) sillas, para uaa,-ocupadón°,vehicular del 70% en promedio y en 

consecuencia, esta: ruta es ·e·qg~S,micat:(.l:i:;!_{lte rentable para los vehículos 

destinados a presta~~I servicio. 

De lo anterior se conclÚy.ÍÍX{lue parnJi estudio presentado en su momento es 

~roced~n.te renovar la aut0r1Zá6:fc5i'.f_P-ara la reestructuración de horarios en esta 

ruta, acorde con la correspondiente demanda, a las empresas AUTOLEGAL S. 
- . 

A. y COóT~]'JSNORCAJeDAS. 

Que de conformidad son las funciones asignadas a las Direcciones 

Territoriales del Ministerio de Transporte, según el Decreto 0087 de enero 17 

de 2011, este despach,) es competente, para decidir sobre la petición 

reseñada. 

En mérito de lo expuesto. ·s ')irección Territorial Caldas, 
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RESUELVE: 

ARTICULO PRIMERO: Autorizar a las empresas "AUTOLEGAL S. A." y 

"COOTRANSNORCALDAS ·, ambas con sede en Manizales (Caldas), la 

reestructuración de horarios en la operación y prestación del Servicio Público 

de Transporte Terrestre Automotor de Pasajeros por Carretera en la ruta: 

Manizales- Neira (Caldas)- Viceversa (Vía Maracas), la cual deberá ser 

p_restada de la siguiente manera: 

. 

RUTA: MANIZALES- NEIRA (CALDAS)- \.lrü,§(_§RSA 

EMPRESA AUTOLEGAL S. A. 

VIA MARACAS.:. 

FRECUENCIA DIARIA. · · 

TIPO DE VEHICULO 

NIVEL DE SERVICIO 

HORARIOS SALIENDO 1 •.)5:00- 06;0Q- 06:40- 7:20 
1 -·_ .. ::-..:.,;;;·· 
lºQ',;QQ-_ 08:40--9:20- 10:00 

1 10:40• l1;20- 12:_00,_ 12_:40 

DE MANIZALES 

·- 1 ::~~: :::~:~::é~!~~ 
.. --_ -~rt:~40-19~_w2000-2100 

,c,2,;Q.Q .e-E· 
1 • - ---~ 

HORARIOS SALIENDO fc05:00- 06:00- 06:40- 07:20 

DE°NEIRA 

--- . -

~08:00- 08:40- 09:20- 10:00 

¡ 10:40- 11 :20- 12:00- 12:40 

1

13:20- 14:00- 14:40-15:20 

16:00- 16:40-17:20- 18:00 

. ,MARAG'¡\S, 
·-

DIARIA 

GRUPO A, GRUPO B 

· BASICO 

05:30- 06:20- 07:00- 07:40 

08:20- 09:00- 09:40- 10:20 

11:00-11:40-12:20-13:00 

13:40-14:20-15:00-15:40 

16:20- 17:00- 17:40- 18:20 

19:00-19:40-20:30-21:30 

22:30 

05:30- 06:20- 07:00- 07:40 

08:20- 09:00- 09:40- 10:20 

11:00-11:40-12:20-13:00 

13:40- 14:20- 15:00- 15:40 

16:20- 17:00- 17:40- 18:20 

'8:40- 19:20- 20:00- 21 :00 19:00- 19:40- 20:30- 21 :30 

22:00 22:30 

PARAGRAFO: De confom.idad con lo establecido en el articulo 51 del Decreto 

171 de 2001, las empresas de transporte reseñadas, podrán despachar en los 

diferentes horarios, indist:ntamente cualquiera de las clases de vehículos que 
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' 

tiene autorizados, con el objeto de posibilitar una eficiente racionalización en el 

uso de los equipos vinculz.dos. 

ARTÍCULO SEGUNDO: El término de duración de la presente reestructuración 

será de cinco (5) años, contados a partir de la ejecutoria del presente acto 

administrativo. 

l',RTICULO TERCERO: De conformidad con lo estipulado en el artículo tercero 

de la Resolución 001658 del 31 de Mayo de 2011, del Ministerio de Transporte: 

"Las empresas que prestan el servicio en las rut~ig:~e~tructuradas podrán 

optar por realizar los horarios reestructurados o aCQ9~rf~~c:1.Ja libertad de 

horarios". --·-- .. . . 

ARTICULO CUARTO: La presente
0
~e1'Je>ludóriilero.ga los aÍitos_administrativos 

expedidos por el extinto INTRA y el MirÍililE>rio de-:franspoefe;' a las empresas 

"AUTOLEGAL S. A." y "C.OOTRANSNOReALDAS", ·err'lo concerniente a la 

ruta Manlzales- Neira (~_a!.9a~}:.\(icevéJ'.Sa: en los corre~pondientes horarios. 

ARTICULO QUINT~i Not;ticar e~-~~~~nte ~Ío ~dministrativo a la Dra. MARIA 

DEL PILAR .LOPEZMARTIN, Gerente:. General de la Empresa de Transporte 
-----· _,,+, ·.: 

AUTOLEGAL S. 'A., íct,:ifuif[cada cgif el Ni! 890.800.062· 9, con domicilio 

principaT en la Calle 23 No: 0fsc·'45, Manizales- Caldas y al Dr. CARLOS 

HENRY° CARDENAS VA_LENCIA, Gerente General de la Cooperativa de 

TransportaQQfes del Norté de Caldas COOTRANSNORCALDAS, identificada 

con el Ni! 890'1Í0Z":33'7'°B, con domicilio principal en la Cra 32 No. 103 A- 19, 

Barrio La Enea, Manizales- Caldas, conforme a los términos establecidos en 

los artículos 68 y 69 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo 

Contencioso Administrativo. 

ARTICULO SEXTO: Las Autoridades de Transporte y Transito serán las 

encargadas de velar por el cumplimiento de esta acto administrativo. 
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ARTICULO SEPTIMO: C0ntra el presente acto administrativo proceden por la 

vía gubernativa los recursus de reposición ante el Director Territorial Caldas y 

de apelación ante el Director de Transporte y Tránsito de este Ministerio en la 

ciudad de Bogotá, los cu,- 1es deberán interponerse por escrito en la diligencia 

de notificación personal o ,:.lentro de los diez (10) días siguientes a ella, a a la 

notificación por aviso, o al vencimiento del término de publicación, según el 

caso. 

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE 

Expedida en Manizales - e,aldas, a los Ocho (08) diá's .. diaf~~,de Junio de 

dos mil dieciséis (2016). 
,:.::--.:..--'-- -

HECTOR M 

. MINISTÉR_@=DE Tru&NqPORTE 

.. .. 


